LEVIN HIIHTOGREENI OY:N VARAUSEHDOT 1.8.2020

Levin Hiihtogreeni Oy noudattaa tilaamisessa, varaamisessa ja tilattujen palvelujen peruuttamisessa seuraavia ehtoja.
VARAAMINEN JA MAKSU

Ennakkolasku on 30% majoitushinnasta ja loppulasku erdantyy kuusikymentd pdivaa ennen vuokrausajan alkua. Varaus sitoo
Hiihtogreenia kun varausmaksu on suoritettu Hiihtogreenin tilille.

Mikali varaus tehd&an alle kahdeksan viikkoa ennen vuokrausajan alkamista, varauksesta muodostuu vain loppulasku, joka erdantyy
tapauskohtaisesti 1-7vrk sisalla varauksen teosta. Maksamatta jattaminen ei ole peruutus.

PERUUTUKSET

Peruutus on AINA tehtéva kirjallisesti (sdhkopostitse tai kirjeelld) Levin Hiihtogreeni Oy:lle.

Varaus ei peruunnu automaattisesti, jos laskun jattda maksamatta vaan asiakkaan on aina peruttava varaus kirjallisesti. Peruutus
katsotaan tapahtuneeksi silla hetkelld, jolloin tieto peruutuksesta on tullut kirjallisesti Levin Hiihtogreeni Oy:lle. Mikali asiakas
osoittaa, etta kirjallinen peruutus on tehty ja lahetetty oikeaan osoitteeseen oikeana ajankohtana, hyvaksytaan peruutus.

Kun asiakas on varannut majoituksen aiemmin kuin 2 kk ennen vuokrausajan alkamista

* Mikali asiakas peruuttaa varauksensa viimeistaan 2 kk ennen vuokra-ajan alkamista ennakkomaksun suuruista osuutta
varausmaksusta ei palauteta.

o Peruutuksesta alle 2kk vuokrausajan alkamisesta veloitetaan koko majoitushinta.

Levin Hiihtogreeni OY:N OIKEUS PERUA VARAUS

Mikali kyseessa on ylivoimainen este, force majeure, tai Levin Hiihtogreeni Oy:sta riippumaton este (esim. palo- tai vesivahinko), voi
Levin Hiihtogreeni Oy perua varauksen. Talloin asiakkaalla on oikeus saada suorittamansa maksu kokonaisuudessaan takaisin. Levin
Hiihtogreeni Oy:lld on oikeus tarvittaessa perua varaus, mikali varausta koskevia suorituksia ei makseta ajallaan.

AVAIMEN LUOVUTUS

Ota yhteyttd kohteenhoitajaan ja sovi tuloajasta ja avaimista viimeistdan 2 arkipdivda ennen vuokrausajan alkamista klo 16
mennessd. Kohteenhoitajan yhteystiedot |6ytyvat varauksen yhteydessd saamastasi laskusta. Avaimen saa maksutositetta vastaan.
Levin Hiihtogreenilla on oikeus peria avaimen katoamisesta aiheutuneet

kulut (esim. lukkojen uudelleensarjoitus ja uudet avaimet).Kohteenhoitajalla on oikeus veloittaa hinnastonsa mukainen korvaus
avainten toimituksesta tms., joista ei ole sovittu etukateen.

OLESKELU MAJOITUSKOHTEESSA

Majoituskohde on asiakkaan kdytettavissa tulopdivana klo 16. Lihtopdivana luovutus on klo 11. Majoituskohteen hintaan
sisdltyvat tyynyt, peitot, perusastiasto, vesi ja séhko sekd wc-paperi, siivousvalineet ja -aineet. Majoituskohteen normaali lampétila
on20-22C.

Asiakas on velvollinen tutustumaan majoituskohteessa olevaan Mokkikansioon, jossa on tarkempia oleskeluun liittyvid ohjeistuksia.
Oleskelun aikana tulee huomioida majoituskohteen erityispiirteet ja niihin liittyvat turvallisuustekijat.

Mikali majoituskohteen hintaan ei sisélly tai asiakas ei ole ennakkoon varannut liinavaatteita ja pyyhkeitd ja/tai lahtosiivousta, tuo
han liinavaatteet ja pyyhkeet mukanaan seka vastaa majoituskohteen siivouksesta vuokra-aikana ja sen paattyessa. Jos liinavaatteet
ja pyyhkeet tilataan vasta tulopaivana, lisataan niiden hintoihin toimitusmaksu 50€. Makuupussien kadytt6 on kielletty.

Mikali vuokrausajan paattyessa ei siivousta ole suoritettu asianmukaisesti, on majoituskohteen omistajalla tai -hoitajalla oikeus
peria siivousmaksu kaksinkertaisena. Vaikka lahtésiivous olisikin tilattu tai se kuuluisi hintaan, edellytetdan asiakkaan
luovuttavan majoituskohteen normaalin asumisen jaljiltd, eli huonekalut ja muut varusteet paikoillaan ja ehjina, roskat vietyna
seka likaiset astiat tiskikoneessa. Mikali astioita ym. varusteita on oleskelun aikana siirretty, ne on palautettava oikeaan
huoneistoon! Levin Hiihtogreeni Oy ei vastaa huoneistossa sdilytettavista tai sinne jatetyista asiakkaan tavaroista.

Tupakointi on ehdottomasti kielletty majoituskohteissa! Mikali majoituskohteessa on tupakoitu, veloitamme puhdistuskulut (min.
300€). Levin Hiihtogreeni ei vastaa luvattomasta tupakoinnista tai eldinpolysta asiakkaalle aiheutuneista allergiaoireista tai muista
ongelmista. Majoituskohteen kohdekuvauksessa mainittu lemmikkieldinkielto ei takaa sitd, etta kohde soveltuu allergisille.

Teltan, asuntoauton ja -vaunun kaytté lomahuoneiston tontilla ilman majoituskohteen omistajan lupaa on kielletty.

VAHINGOT

Asiakas on velvollinen korvaamaan vuokra-ajan aikana majoituskohteelle tai sen irtaimistolle tahallisesti tai tahattomasti
aiheutuneet vahingot majoituskohteen omistajalle. Aiheutuneesta vahingosta on ilmoitettava valittémasti kohteenhoitajalle ja Levin
Hiihtogreeni Oy:lle.

HAIRIOSTA TAI VAARATILANTEESTA JOHTUVA VUOKRASOPIMUKSEN PURKAMINEN

Mikali asiakas ei majoituskohteen omistajan tai timan edustajan antamasta huomautuksesta huolimatta lakkaa aiheuttamasta
hairiota tai vaaraa samassa tai naapurikiinteistéssa oleville, on majoituskohteen omistajalla tai tdméan edustajalla oikeus purkaa
vuokrasuhde vélittomasti. Edelld kerrotuista toimenpiteista aiheutuneet kulut laskutetaan asiakkaalta.

HENKILOMAARA

Majoituskohdetta ei saa kayttaa useampi henkild kuin mita majoituskohteen henkilomaaraksi on ilmoitettu.

LEMMIKIT

Huoneistoon ei saa tuoda lemmikkieldimia muuten kuin erikseen sovittaessa.



HUOMAUTUKSET

Kaikki majoituskohteen varustukseen ja kuntoon liittyvat huomautukset on osoitettava valittomasti niiden aiheen ilmaannuttua.
Mikali asiakas ei ole vuokrausaikana ollut yhteydessa mahdollisista epakohdista kohteenhoitajaan, hdan menettaa oikeuden
mahdollisiin hyvityksiin. Mikéli huomautuksen kohteena olevaan asiaan ei tule tyydyttavaa ratkaisua majoituskohteen
vuokrausaikana, tulee huomautus lahettaa kirjallisena Levin Hiihtogreeni Oy:lle viimeistaan viikon kuluttua majoitusvarauksen
paattymisestd. Jos asiakas ja Levin Hiihtogreeni Oy eivat padse yhteisymmarrykseen huomautuksen kdsittelyssa, voi asiakas saattaa
asian kuluttajavalituslautakunnan kasiteltavaksi. Levin Hiihtogreeni Oy ei ole velvollinen korvaamaan luonnonolosuhteista,
hyonteisistd, myyrista, odottamattomista sadnvaihteluista, rakennustdista naapuritonteilla tai kolmannen osapuolen aiheuttamista
ongelmista (esim. katkokset vesi-, sahko- tai tv-verkossa) asiakkaalle mahdollisesti aiheutuvaa haittaa tai kuluja.
Internet-yhteyksissa mahdollisesti esiintyvat hairiot tulee ilmoittaa valittomasti kohteenhoitajalle ja ne pyritdan korjaamaan
mahdollisimman pian. Levin Hiihtogreeni Oy ei myonna hyvityksia majoitushinnasta mahdollisten Internet-yhteydessa esiintyvien
hairididen tai toimimattomuuden perusteella.

ERITYISESTI HUOMIOITAVA
Takkaa ei saa yhtdjaksoiseti lammittda yli kahta tuntia.
Saunan kiukaan vastukset saattavat vaurioitua yli kahden tunnin [ammityksessa.

Oikeudet hinnanmuutoksiin pidatetdan.

Levin Hiihtogreeni Oy varaa oikeuden oikaista hintatiedoissa olevat virheet ennen sopimuksen syntymista.
*Arvonlisdvero voimassa olevan lainsdddannén mukaan.

TERVETULOA LEVILLE JA VIIHTYISAA LOMAA!

Levin Hiihtogreeni OY

Puttipolku 4

99130 Levi

sahkoposti: hiihtogreeni@hiihtogreeni.fi



